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工
場
を
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
部
の
傘
下
に

味
の
素
は
今
年
四
月
、
大
胆
な
組
織
改
革
に
踏
み
切
っ
た
。

従
来
の
事
業
本
部
制
を
見
直
し
て
社
内
カ
ン
パ
ニ
ー
制
を
導

入
。
主
力
の
「
調
味
料
・
食
品
カ
ン
パ
ニ
ー
」
で
は
ロ
ジ
ス
テ

ィ
ク
ス
本
部
と
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
本
部
の
二
本
部
制
を
敷
い
た
。

生
産
部
門
は
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
本
部
の
な
か
に
あ
る
。
工
場
を

ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
部
門
の
傘
下
に
置
い
た
の
だ
。

近
年
、
同
社
は
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
部
門
の
組
織
を
繰
り
返
し

変
更
し
て
き
た
。
九
九
年
七
月
に
は
経
理
、
物
流
、
情
報
を

統
合
し
て
営
業
部
門
に
営
業
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ッ
ク
ス
セ
ン
タ
ー

（
Ａ
Ｄ
Ｉ：

A
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D
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Inform
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）

を
設
置
。
二
〇
〇
一
年
に
は
、
本
社
ス
タ
ッ
フ
部
門
で
物
流

子
会
社
の
管
理
な
ど
を
担
当
し
て
い
た
営
業
・
物
流
戦
略
室

も
Ａ
Ｄ
Ｉ
に
集
約
し
た
。

そ
し
て
今
年
四
月
の
改
組
で
は
、
生
産
部
門
の
上
部
組
織

と
し
て
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
本
部
を
設
置
す
る
と
同
時
に
、
需
給

調
整
の
実
質
的
な
権
限
を
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
戦
略
部
（
旧
Ａ

Ｄ
Ｉ
）
に
移
し
た
。
そ
の
狙
い
を
鎌
田
利
弘
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス

戦
略
部
長
は
「
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
と
生
産
を
一
つ
の
組
織
に
す

る
こ
と
に
よ
っ
て
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
徹

底
す
る
た
め
だ
」
と
説
明
す
る
。

同
社
は
九
九
年
四
月
に
一
五
億
円
の
予
算
と
二
年
間
の
歳

月
を
費
や
し
て
独
自
開
発
し
た
「
Ｓ
Ｃ
Ｍ
Ｓ
（
サ
プ
ラ
イ
チ

ェ
ー
ン
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
・
シ
ス
テ
ム
）」
を
稼
働
さ
せ
て
い

る
。
そ
れ
ま
で
本
社
事
業
部
で
行
っ
て
い
た
需
要
予
測
の
最

終
的
な
判
断
を
、
流
通
の
川
下
に
近
い
各
地
の
支
店
に
移
す

こ
と
で
、
市
場
動
向
を
よ
り
緻
密
に
判
断
し
よ
う
と
い
う
発

想
だ
っ
た
。

ま
ず
過
去
の
販
売
実
績
に
基
づ
い
て
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ー
が
週

次
の
販
売
予
測
を
算
出
し
、
こ
れ
を
支
店
が
修
正
し
て
最
終

的
な
予
測
値
を
決
定
す
る
。
そ
れ
を
生
産
部
門
が
計
画
に
反

映
さ
せ
る
。
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
部
門
は
、
こ
の
予
測
値
と
実
際

の
販
売
実
績
の
差
を
日
常
的
に
チ
ェ
ッ
ク
し
、
大
き
な
ブ
レ
が

発
生
し
た
場
合
に
は
支
店
に
ア
ラ
ー
ム
を
出
し
て
販
売
計
画
の

変
更
を
促
す
仕
組
み
で
あ
る
。

Ｓ
Ｃ
Ｍ
Ｓ
の
稼
働
に
よ
り
、
味
の
素
は
九
八
年
三
月
期
に

約
三
〇
日
分
あ
っ
た
在
庫
を
、
三
年
後
の
二
〇
〇
一
年
三
月

期
ま
で
に
半
減
さ
せ
る
こ
と
を
目
指
し
た
。
し
か
し
、
計
画
は

期
待
通
り
に
は
進
ま
な
か
っ
た
。
二
〇
〇
二
年
三
月
時
点
で

同
社
は
二
七
日
分
の
在
庫
を
抱
え
て
い
る
。
九
九
年
四
月
の

シ
ス
テ
ム
稼
働
に
よ
っ
て
す
ぐ
に
一
割
程
度
は
減
っ
た
が
、
そ

こ
で
足
踏
み
し
た
ま
ま
先
に
進
む
こ
と
が
で
き
な
く
な
っ
て
し

ま
っ
た
。

そ
の
理
由
を
鎌
田
部
長
は
「
最
後
は
生
産
が
ネ
ッ
ク
に
な
っ

た
。
実
際
の
商
品
の
売
れ
行
き
が
需
要
予
測
を
下
回
っ
て
も
、

生
産
に
対
し
て
ブ
レ
ー
キ
を
踏
む
こ
と
が
で
き
な
か
っ
た
。
誰

の
責
任
で
ラ
イ
ン
を
止
め
る
の
か
が
従
来
は
明
確
に
な
っ
て
い

な
か
っ
た
」
と
反
省
す
る
。

そ
れ
で
も
Ｓ
Ｃ
Ｍ
Ｓ
が
稼
働
し
て
か
ら
の
三
年
間
で
同
社
は

貴
重
な
経
験
を
得
た
。
需
要
予
測
の
決
定
権
を
委
ね
ら
れ
た

営
業
部
門
は
、
自
分
達
の
予
測
が
い
か
に
間
違
え
る
か
を
自

覚
し
た
。
ま
た
、
約
三
〇
〇
〇
ア
イ
テ
ム
の
商
品
す
べ
て
を
予

測
対
象
と
す
る
労
力
に
も
気
付
い
た
。

そ
の
た
め
、
今
年
四
月
か
ら
一
部
の
商
品
の
需
要
予
測
を

ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
部
門
に
委
ね
る
こ
と
に
納
得
し
た
。
こ
れ

ま
で
は
抵
抗
の
大
き
か
っ
た
ア
イ
テ
ム
削
減
に
つ
い
て
も
、
営

業
サ
イ
ド
か
ら
協
力
す
る
と
い
う
声
が
上
が
る
よ
う
に
な
っ

た
。一

四
頁
の
解
説
で
紹
介
し
た
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
の
三
段
階
に

当
て
は
め
れ
ば
、
味
の
素
は
在
庫
情
報
の
一
元
化
を
経
て
現

在
、
需
給
調
整
を
ど
う
機
能
さ
せ
る
か
で
試
行
錯
誤
し
て
い
る

状
態
だ
。
し
か
し
、
こ
れ
ま
で
の
活
動
で
営
業
と
物
流
の
統
合

は
既
に
達
成
し
た
。
残
る
は
生
産
と
物
流
の
統
合
だ
が
、
新
設

先進メーカーのＩＴ活用術
最先端のITツールに振り回されている他のライバルたち
を尻目に、ロジスティクス先進企業は着実に改革を進め
ている。ロジスティクス・マネジメントの原則を理解し、
セオリー通りの活動を積み重ねていくことで、ITは強力な
武器となる。

第１部　荷主に訊く　
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し
た
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
本
部
が
機
能
す
れ
ば
、
在
庫
半
減
と
い

う
目
標
も
見
え
て
く
る
は
ず
だ
。

社
内
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
が
活
躍

従
来
の
物
流
管
理
を
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
に
進
化
さ
せ
る
た
め

に
は
、
Ｉ
Ｔ
が
不
可
欠
の
ツ
ー
ル
と
な
る
。
た
だ
し
、
そ
こ
で

求
め
ら
れ
る
の
は
難
解
な
ロ
ジ
ッ
ク
や
最
先
端
技
術
な
ど
で
は

な
い
。
そ
れ
を
証
明
し
て
い
る
の
が
キ
ユ
ー
ピ
ー
の
取
り
組
み

だ
。
同
社
の
物
流
管
理
は
近
年
め
ざ
ま
し
い
成
果
を
上
げ
て
い

る
。
そ
の
在
庫
水
準
は
過
去
五
年
間
で
三
〇
日
分
か
ら
一
六

日
分
に
激
減
し
た
。

し
か
し
、
同
社
の
基
幹
シ
ス
テ
ム
は
従
来
か
ら
使
用
し
て
い

る
レ
ガ
シ
ー
シ
ス
テ
ム
だ
。
需
要
予
測
の
た
め
の
「
新
鮮
度
管

理
シ
ス
テ
ム
」
も
基
本
的
に
自
社
で
開
発
し
た
シ
ン
プ
ル
な
ソ

フ
ト
ウ
ェ
ア
に
過
ぎ
な
い
。

キ
ユ
ー
ピ
ー
は
、
八
八
年
に
全
社
の
在
庫
を
一
元
管
理
す
る

体
制
を
整
え
た
の
を
皮
切
り
に
、
長
い
時
間
を
か
け
て
段
階
的

に
物
流
関
連
業
務
の
見
直
し
を
進
め
て
き
た
。
九
二
年
に
は

物
流
部
門
と
Ｉ
Ｔ
部
門
を
統
合
し
て
情
報
物
流
本
部
を
発
足
。

社
内
の
さ
ま
ざ
ま
な
セ
ク
シ
ョ
ン
に
散
ら
ば
っ
て
い
た
需
給
管

理
や
受
注
業
務
を
情
報
物
流
本
部
に
集
め
た
。
こ
れ
と
平
行

し
て
大
幅
な
ア
イ
テ
ム
削
減
も
進
め
た
。
こ
う
し
た
積
み
重
ね

の
成
果
が
在
庫
半
減
と
な
っ
て
表
れ
て
い
る
（
本
誌
四
八
ペ
ー

ジ
参
照
）。

同
社
の
情
報
物
流
本
部
に
属
す
る
情
報
企
画
部
に
は
現
在
、

一
八
人
の
ス
タ
ッ
フ
が
い
る
。
彼
ら
は
社
内
で
情
報
コ
ン
サ
ル

タ
ン
ト
の
よ
う
な
役
割
を
担
っ
て
い
る
。
情
報
企
画
部
社
内
の

各
セ
ク
シ
ョ
ン
を
調
整
し
た
う
え
で
、
実
際
に
シ
ス
テ
ム
開
発

や
保
守
を
担
当
し
て
い
る
グ
ル
ー
プ
の
情
報
シ
ス
テ
ム
会
社
と

の
橋
渡
し
を
す
る
。
い
わ
ば
、
ユ
ー
ザ
ー
の
視
点
で
情
報
シ
ス

テ
ム
を
高
度
化
す
る
の
が
彼
ら
の
役
割
だ
。

昨
年
一
〇
月
、
も
う
一
段
の
在
庫
削
減
を
進
め
る
狙
い
で

同
社
は
マ
ニ
ュ
ジ
ス
テ
ィ
ッ
ク
ス
社
の
Ｓ
Ｃ
Ｍ
ソ
フ
ト
を
導
入

し
た
。「
一
〇
〇
〇
と
か
二
〇
〇
〇
品
目
の
需
要
予
測
を
し
よ

う
と
し
た
ら
、
手
入
力
で
は
処
理
ス
ピ
ー
ド
が
追
い
つ
か
な
い
。

と
く
に
物
流
拠
点
ご
と
の
管
理
を
厳
密
に
や
る
た
め
に
は
プ
ロ

セ
ス
を
自
動
化
す
る
し
か
な
か
っ
た
」
と
、
山
上
英
信
取
締
役

情
報
物
流
本
部
長
は
説
明
す
る
。

そ
れ
で
も
導
入
の
た
め
の
特
別
な
作
業
は
何
も
必
要
な
か
っ

た
。
コ
ー
ド
体
系
も
以
前
か
ら
整
備
さ
れ
て
い
た
し
、
物
流
関

連
デ
ー
タ
を
吸
い
上
げ
る
仕
組
み
も
す
で
に
あ
っ
た
。
Ｓ
Ｃ
Ｍ

ソ
フ
ト
を
使
い
こ
な
す
た
め
の
デ
ー
タ
も
す
ぐ
に
用
意
で
き
た
。

同
社
の
業
務
プ
ロ
セ
ス
は
Ｓ
Ｃ
Ｍ
ソ
フ
ト
の
導
入
後
も
ほ
と
ん

ど
従
来
と
変
わ
っ
て
い
な
い
と
い
う
。
体
制
が
整
っ
て
い
た
か

ら
こ
そ
、
振
り
回
さ
れ
る
こ
と
な
く
最
先
端
の
Ｉ
Ｔ
を
使
い
こ

な
す
こ
と
が
で
き
た
。

デ
ー
タ
で
他
部
門
を
説
得
す
る

山
上
本
部
長
は
「
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
の
分
野
ほ
ど
コ
ス
ト
面

で
Ｉ
Ｔ
を
有
効
活
用
で
き
る
分
野
は
な
い
」
と
確
信
し
て
い
る
。

さ
ら
に
他
部
門
と
の
調
整
が
必
要
な
業
務
で
は
「
デ
ー
タ
を
提

示
し
て
話
し
合
う
の
は
当
然
」
と
も
考
え
て
い
る
。
だ
か
ら
こ

そ
、
全
権
を
委
ね
ら
れ
て
い
る
需
給
調
整
業
務
に
つ
い
て
も
、

社
内
に
情
報
を
公
開
し
、
生
産
や
営
業
と
情
報
を
共
有
し
な

が
ら
進
め
て
き
た
。

物
流
管
理
に
デ
ー
タ
を
活
用
す
る
こ
と
に
か
け
て
は
、
花
王

の
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
部
門
は
日
本
で
も
有
数
の
実
績
を
持
っ
て

い
る
。
同
社
に
は
一
テ
ラ
バ
イ
ト
（
テ
ラ
＝
兆
）
を
越
え
る
膨

大
な
取
引
デ
ー
タ
が
蓄
積
さ
れ
て
い
る
。
こ
れ
を
需
要
予
測
な

ど
に
フ
ル
活
用
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
物
流
管
理
を
高
度
化
し
て

き
た
。

も
っ
と
も
、
花
王
の
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
部
門
が
、
と
く
に
社

内
で
強
い
権
限
を
持
っ
て
い
る
わ
け
で
は
な
い
。
同
部
門
が
算

出
す
る
需
要
予
測
は
参
考
値
に
過
ぎ
ず
、
最
終
的
な
生
産
計

味の素の物流組織の変換 

90年代半ば 99年7月～ 

2002年4月～（カンパニー制を導入） 
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営業ロジスティクスセンター（A.D.I） 

アミノ酸・海外食品カンパニー 

調味料・食品カンパニー 

医薬カンパニー 

マーケティング本部 

ロジスティクス本部 

マーケティング戦略部 

ロジスティクス戦略部 

工場A 

工場B

物流企画G 

物流G 

情報G 

企画管理G 

原料調達G　 コーポレートスタッフ（全社的な経営企画や情報戦略を担当） 

※2001年に営業・物流戦略の
各室をA.D.Iに統合。営業
企画・ロジスティクスセン
ターに改称した 

※調味料・食品カンパニーは
2本部制。SCMを徹底する
ため、ロジスティクス本部
の中に生産部門を入れてし
まった。営業企画・ロジス
ティクスセンターはマーケ
戦略部とロジ戦略部に分割 


