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物
流
ま
で
カ
ッ
コ
い
い

千
葉
・
海
浜
幕
張
の
駅
前
に
立
つ
巨
大
な
イ
ン
テ
リ
ジ
ェ

ン
ト
ビ
ル
。
一
六
階
に
上
っ
て
エ
レ
ベ
ー
タ
を
降
り
る
と
、
右

手
に
額
縁
状
の
ガ
ラ
ス
窓
が
あ
る
。
額
縁
の
な
か
を
時
折
、
黒

地
に
白
抜
き
で
大
き
く
「Z

O
Z
O
T
O
W
N

／D
E
L
IV
E
R
Y

SE
R
V
IC
E

」
と
印
字
さ
れ
た
段
ボ
ー
ル
箱
が
コ
ン
ベ
ヤ
ー
に

乗
っ
て
静
か
に
横
切
る
。
そ
の
奥
手
に
は
保
管
棚
が
並
び
、
忙

し
く
出
荷
作
業
が
行
わ
れ
て
い
る
。
ネ
ッ
ト
通
販
ベ
ン
チ
ャ
ー
、

ス
タ
ー
ト
ト
ゥ
デ
イ
の
物
流
セ
ン
タ
ー
だ
（
左
頁
写
真
）。

段
ボ
ー
ル
箱
の
デ
ザ
イ
ン
に
合
わ
せ
て
、
コ
ン
ベ
ヤ
ー
や
保

管
棚
は
全
て
黒
に
塗
り
替
え
た
。
ト
ー
ト
ボ
ッ
ク
ス
も
特
注
。

作
業
に
使
う
ハ
ン
デ
ィ
端
末
も
自
社
開
発
し
た
も
の
だ
。
ど
う

し
た
ら
物
流
セ
ン
タ
ー
が
カ
ッ
コ
良
く
な
る
の
か
、
常
に
試
行

錯
誤
し
て
い
る
。「
フ
ェ
ラ
ー
リ
の
工
場
を
見
た
こ
と
あ
り
ま

す
か
。
あ
れ
と
同
じ
で
す
よ
」
と
、
創
業
メ
ン
バ
ー
の
一
人
、

山
田
潤
取
締
役
は
説
明
す
る
。

〝
走
る
芸
術
品
〞
と
も
称
さ
れ
る
フ
ェ
ラ
ー
リ
の
工
場
に
は
、

ゆ
と
り
の
あ
る
空
間
の
随
所
に
、
大
き
な
観
葉
植
物
や
、
展
示

用
の
完
成
車
が
配
置
さ
れ
て
い
る
。
フ
ェ
ラ
ー
リ
レ
ッ
ド
に
統

一
し
た
ユ
ニ
フ
ォ
ー
ム
や
工
具
の
デ
ザ
イ
ン
に
も
気
を
配
っ
て

い
る
。
自
分
た
ち
が
ど
ん
な
商
品
を
作
っ
て
い
る
の
か
、
常
に

ス
タ
ッ
フ
に
意
識
さ
せ
る
た
め
の
工
夫
だ
。

そ
れ
と
同
様
に
、
流
行
の
最
先
端
の
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
を
扱
う

ス
タ
ー
ト
ト
ゥ
デ
イ
で
は
、
物
流
も
商
品
に
負
け
な
い
ぐ
ら
い

オ
シ
ャ
レ
で
あ
る
べ
き
だ
と
考
え
て
い
る
。
そ
の
た
め
ア
ウ
ト

ソ
ー
シ
ン
グ
は
で
き
な
い
。
セ
ン
タ
ー
作
業
は
も
ち
ろ
ん
「
本

来
な
ら
配
送
も
宅
配
便
を
使
う
の
で
は
な
く
、
専
用
車
両
を
用

意
し
て
自
分
た
ち
で
直
接
手
渡
し
て
回
り
た
い
ぐ
ら
い
。
商
品

が
お
客
様
の
手
に
渡
る
直
前
の
作
業
を
、
服
に
全
く
興
味
の
な

い
人
に
任
せ
る
の
は
格
好
良
く
な
い
」
と
い
う
。

音
楽
Ｃ
Ｄ
の
カ
タ
ロ
グ
通
販
会
社
と
し
て
九
八
年
に
創
業

し
た
同
社
は
、
二
〇
〇
〇
年
に
チ
ャ
ネ
ル
を
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

に
転
換
。
同
時
に
扱
い
商
品
を
ア
パ
レ
ル
に
拡
大
し
、
ネ
ッ
ト

上
に
セ
レ
ク
ト
シ
ョ
ッ
プ
を
次
々
に
立
ち
上
げ
て
き
た
。
二
〇

〇
四
年
十
二
月
に
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
街
と

し
て
「
ゾ
ゾ
タ
ウ
ン
」
を
設
立
。
自
社
店
舗
の
ほ
か
、
ユ
ナ
イ

テ
ッ
ド
ア
ロ
ー
ズ
や
ビ
ー
ム
ス
、
シ
ッ
プ
ス
と
い
っ
た
有
力
セ

レ
ク
ト
シ
ョ
ッ
プ
を
テ
ナ
ン
ト
と
し
て
獲
得
し
た
。

業
績
は
急
拡
大
し
て
い
る
。
二
〇
〇
五
年
三
月
期
の
売
上

高
が
一
七
億
四
〇
〇
〇
万
円
。
今
期
は
四
〇
億
円
を
大
き
く

超
え
る
見
込
み
だ
。
利
益
率
も
高
水
準
を
維
持
し
て
い
る
。
同

社
の
扱
う
ブ
ラ
ン
ド
品
の
調
達
は
基
本
的
に
全
品
買
い
取
り
。

粗
利
が
大
き
い
分
だ
け
、
売
れ
残
り
の
リ
ス
ク
も
高
い
。
ネ
ッ

ト
通
販
の
特
性
を
活
か
し
、
ア
イ
テ
ム
別
の
閲
覧
件
数
を
ベ
ー

ス
に
し
て
単
品
ご
と
の
需
要
を
き
め
細
か
く
予
測
す
る
こ
と
で

売
れ
残
り
を
防
い
で
い
る
。

ゾ
ゾ
タ
ウ
ン
の
店
舗
数
は
現
在
、
四
九
を
数
え
る
。
月
当
た

り
の
出
荷
件
数
は
約
五
万
点
に
上
っ
て
い
る
。
そ
の
全
て
の
物

流
を
、
本
社
オ
フ
ィ
ス
と
同
じ
フ
ロ
ア
に
設
け
た
冒
頭
の
自
社

セ
ン
タ
ー
で
社
内
ス
タ
ッ
フ
の
手
で
処
理
し
て
い
る
。
作
業
端

末
を
通
じ
て
在
庫
ス
テ
ー
タ
ス
は
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
サ
イ
ト
に

反
映
さ
れ
る
。
在
庫
が
全
て
手
元
に
あ
る
た
め
、
商
品
に
関
す

る
ど
ん
な
問
い
合
わ
せ
に
も
現
物
を
見
な
が
ら
対
応
で
き
る
。

同
社
に
と
っ
て
物
流
セ
ン
タ
ー
は
単
な
る
在
庫
基
地
で
は
な

く
、
販
売
の
最
前
線
で
も
あ
る
。
通
常
の
セ
レ
ク
ト
シ
ョ
ッ
プ

で
は
接
客
を
通
じ
て
顧
客
の
生
の
ニ
ー
ズ
を
掴
む
。
し
か
し
リ

ア
ル
な
店
舗
を
持
た
な
い
ス
タ
ー
ト
ト
ゥ
デ
イ
に
は
対
面
接
客

の
機
会
が
な
い
。
そ
の
代
わ
り
タ
ー
ト
ト
ゥ
デ
イ
の
バ
イ
ヤ
ー

は
、
物
流
セ
ン
タ
ー
で
実
際
に
売
れ
た
商
品
を
毎
日
大
量
に
手

に
し
て
い
る
。
店
舗
の
接
客
と
は
情
報
量
の
ケ
タ
が
違
う
。
そ

こ
で
得
た
情
報
と
感
覚
が
仕
入
れ
に
活
き
て
く
る
。

新
入
社
員
も
入
社
後
六
カ
月
間
は
物
流
セ
ン
タ
ー
に
配
属

す
る
。
バ
イ
ヤ
ー
経
験
者
は
採
用
し
な
い
。
先
入
観
や
思
い
入

儲かる直販モデルの作り方

なぜデルだけが、アスクルだけが強いのか。直接注文を受
けた商品を顧客に直送する。そのビジネスモデルは極めてシ
ンプルだ。扱っている商品や価格に大きな特徴があるわけ
でもない。それでもライバルたちがキャッチアップできない
理由はどこにあるのか。 （大矢昌浩）
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れ
は
む
し
ろ
邪
魔
に
な
る
。
物
流
セ
ン
タ
ー
で
今
、
何
が
売
れ

て
い
る
の
か
を
自
分
の
肌
で
素
直
に
感
じ
る
こ
と
で
、
売
れ
筋

や
ト
レ
ン
ド
を
見
極
め
る
嗅
覚
を
養
う
。

セ
ン
タ
ー
内
で
は
バ
イ
ヤ
ー
や
ア
ル
バ
イ
ト
に
混
じ
っ
て
、

今
も
前
沢
友
作
社
長
を
は
じ
め
と
し
た
経
営
陣
が
自
ら
出
荷

作
業
を
手
掛
け
る
姿
を
見
か
け
る
こ
と
も
あ
る
。
山
田
取
締
役

は
「
自
分
で
選
ん
だ
商
品
が
売
れ
て
い
く
の
を
実
感
で
き
る
。

出
荷
作
業
は
本
当
に
楽
し
い
」
と
い
う
。
物
流
セ
ン
タ
ー
の
割

高
な
作
業
人
件
費
や
倉
庫
賃
貸
料
、
過
剰
な
内
装
設
備
な
ど

の
コ
ス
ト
も
差
別
化
の
た
め
の
投
資
と
い
う
位
置
付
け
だ
。

リ
ス
ク
を
と
っ
て
在
庫
を
買
い
取
る
。
し
か
も
手
元
に
置
い

て
物
流
ま
で
自
分
で
や
る
―
―
そ
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
は
一
般

の
ネ
ッ
ト
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
モ
ー
ル
と
は
対
極
に
あ
る
。
別
に
奇

を
て
ら
っ
て
い
る
わ
け
で
は
な
い
。「
自
分
の
好
き
な
服
を
売

り
、
気
に
入
っ
て
も
ら
え
る
人
に
買
っ
て
も
ら
い
た
い
と
い
う

素
朴
な
気
持
ち
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
て
自
然
と
今
の
形
が
で
き
あ

が
っ
た
」
と
山
田
取
締
役
。

同
社
の
成
功
を
見
て
、
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
模
倣
す
る
Ｉ
Ｔ

企
業
系
の
競
合
サ
イ
ト
も
現
れ
て
い
る
。
し
か
し
脅
威
に
は
感

じ
な
い
。
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
表
面
的
に
コ
ピ
ー
す
る
こ
と
は

で
き
て
も
、
商
品
の
目
利
き
や
調
達
先
メ
ー
カ
ー
と
の
関
係
作

り
、
物
流
、
顧
客
対
応
な
ど
の
リ
ア
ル
な
プ
ロ
セ
ス
は
、
Ｉ
Ｔ

企
業
に
は
根
付
か
な
い
。
組
織
の
Ｄ
Ｎ
Ａ
が
違
う
と
判
断
し
て

い
る
か
ら
だ
。

実
際
、
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
デ
ザ
イ
ン
そ
の
も
の
が
差
別
化

手
段
に
な
っ
て
い
る
ケ
ー
ス
は
、
実
は
あ
ま
り
な
い
。
直
販
の

代
名
詞
と
も
な
っ
て
い
る
デ
ル
は
、
パ
ソ
コ
ン
業
界
を
短
期
間

の
う
ち
に
制
覇
し
た
。
同
社
の
台
頭
を
目
の
当
た
り
に
し
た
他

の
ラ
イ
バ
ル
メ
ー
カ
ー
た
ち
も
相
次
い
で
同
じ
モ
デ
ル
の
導
入

に
動
い
た
が
、
成
功
し
た
の
は
デ
ル
だ
け
だ
っ
た
。
価
格
や
製

品
力
に
大
き
な
違
い
が
あ
る
わ
け
で
は
な
い
。
む
し
ろ
デ
ル
製

品
は
デ
ザ
イ
ン
的
に
は
無
骨
で
人
気
が
な
い
。
そ
れ
で
も
Ｉ
Ｂ

Ｍ
や
コ
ン
パ
ッ
ク
な
ど
の
大
手
メ
ー
カ
ー
は
も
ち
ろ
ん
、
デ
ル

と
ほ
と
ん
ど
同
じ
成
り
立
ち
、
同
じ
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
ゲ
ー

ト
ウ
ェ
イ
に
も
大
差
を
つ
け
た
。

成
否
を
分
け
た
も
の
は
何
か
。
デ
ル
の
法
人
事
業
本
部
で
マ

ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
担
当
し
た
経
験
を
持
つ
ロ
ー
ラ
ン
ド
ベ
ル
ガ

ー
の
平
井
孝
志
プ
リ
ン
シ
パ
ル
は
「
直
販
は
シ
ン
プ
ル
な
モ
デ

ル
だ
が
、
デ
ル
の
場
合
は
そ
こ
に
矛
盾
や
途
切
れ
が
な
い
。
戦

略
か
ら
個
人
の
業
績
指
標
に
至
る
ま
で
整
合
性
が
取
れ
て
い
る
。

そ
の
た
め
社
員
も
自
分
の
や
る
べ
き
こ
と
を
ハ
ッ
キ
リ
と
理
解

で
き
る
。
そ
れ
が
好
循
環
を
生
み
出
し
て
い
る
」
と
い
う
。

経
営
原
則
が
組
織
を
貫
徹

図
１
は
平
井
プ
リ
ン
シ
パ
ル
が
作
成
し
た
デ
ル
モ
デ
ル
の
基

本
構
造
だ
。「
直
接
販
売
、
拡
大
」
を
出
発
点
と
し
て
「
適
正

な
利
益
と
顧
客
の
メ
リ
ッ
ト
」
に
至
る
プ
ロ
セ
ス
が
ロ
ジ
ッ
ク

の
積
み
重
ね
に
よ
っ
て
循
環
し
て
い
る
。
そ
れ
ぞ
れ
の
立
場
で
、

こ
の
サ
イ
ク
ル
を
回
す
こ
と
が
デ
ル
の
ス
タ
ッ
フ
の
役
割
だ
。

そ
れ
以
外
の
行
動
は
、
ど
ん
な
小
さ
な
こ
と
で
も
許
さ
れ
な
い
。

組
織
全
体
が
一
つ
の
原
則
に
基
づ
い
て
動
く
。

他
の
ラ
イ
バ
ル
メ
ー
カ
ー
は
直
販
と
並
行
し
て
店
舗
販
売
や

代
理
店
販
売
も
行
っ
て
い
る
。
そ
れ
だ
け
戦
略
や
業
績
評
価
の

基
準
も
複
雑
に
な
る
。
時
に
は
筋
の
通
ら
な
い
話
が
社
内
で
横

行
す
る
。「
そ
れ
で
は
組
織
が
も
た
な
い
。
社
員
た
ち
は
自
分

が
何
を
す
べ
き
か
混
乱
し
て
し
ま
う
。
理
論
的
に
は
一
つ
の
組

織
に
複
数
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
並
立
さ
せ
る
こ
と
も
可
能
だ

ろ
う
。
し
か
し
今
の
と
こ
ろ
そ
れ
を
成
功
さ
せ
た
事
例
を
私
は

知
ら
な
い
」
と
平
井
プ
リ
ン
シ
パ
ル
は
い
う
。

同
じ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
部
門
で
も
、
デ
ル
の
場
合
は
他
の
メ

ー
カ
ー
と
は
求
め
ら
れ
る
役
割
が
違
う
。
メ
ー
ン
タ
ー
ゲ
ッ
ト

と
す
る
法
人
客
は
デ
ザ
イ
ン
に
は
コ
ス
ト
を
か
け
る
よ
り
価
格

を
下
げ
る
こ
と
を
求
め
る
。
他
メ
ー
カ
ー
の
よ
う
に
有
名
人
を

使
っ
た
企
業
イ
メ
ー
ジ
の
向
上
も
期
待
し
な
い
。
マ
ー
ケ
テ
ィ

顧客直送のロジスティクス 

スタートトゥデイの
山田潤取締役

写真右 壁をくり抜いて、
物流センターの内部の様子
を見せている。スタートト
ゥデイならではのショーウ
インドウだ。
写真上 物流作業に使用す
る携帯端末。イントラネッ
トを通じて在庫や作業の進
捗をリアルタイムで共有し
ている。


