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原
因
は
物
流
に
対
す
る
認
識
不
足

Ａ
社
は
、
建
設
現
場
の
足
場
に
使
用
す
る
部
材
を
製

造
・
販
売
す
る
年
商
九
〇
億
円
規
模
の
建
設
資
材
メ
ー

カ
ー
だ
。
関
西
圏
を
中
心
と
し
た
建
築
現
場
に
、
地
元

の
物
流
会
社
を
使
っ
て
部
材
を
納
品
し
て
い
る
。

競
合
他
社
が
物
流
サ
ー
ビ
ス
を
強
化
し
て
い
く
中
で

Ａ
社
は
後
れ
を
と
っ
て
い
た
。
最
大
の
問
題
は
納
品
時

間
で
あ
っ
た
。
受
注
翌
日
納
品
と
い
う
レ
ベ
ル
で
の
対

応
は
で
き
て
い
た
も
の
の
、
納
品
時
間
が
午
後
以
降
と

な
っ
て
い
た
。
午
前
中
必
着
を
求
め
る
得
意
先
か
ら
の

問
い
合
わ
せ
、
ク
レ
ー
ム
が
相
次
い
で
い
た
。
そ
の
原

因
を
突
き
止
め
、
早
期
に
改
善
す
る
こ
と
が
、
我
々
Ｎ

Ｌ
Ｆ
に
与
え
ら
れ
た
課
題
だ
っ
た
。

建
設
、
住
設
の
物
流
は
特
殊
性
が
強
い
。
①
現
場
納

品
が
大
半
。
②
施
工
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
変
更
に
よ
る
当
日

の
出
荷
キ
ャ
ン
セ
ル
が
多
い
。
③
現
場
納
品
の
た
め
天

候
に
左
右
さ
れ
る
。
④
平
ボ
デ
ィ
ー
の
ユ
ニ
ッ
ク
車
（
小

型
ク
レ
ー
ン
付
き
車
両
）
な
ど
、
他
の
貨
物
に
転
用
す

る
こ
と
が
難
し
い
特
殊
車
両
を
使
用
す
る
。
⑤
現
場
納

品
の
た
め
、
受
領
印
を
も
ら
え
な
い
場
合
が
多
い
な
ど
、

物
流
管
理
の
厄
介
な
業
種
の
一
つ
と
い
え
る
。

Ａ
社
の
物
流
に
も
、
右
記
の
特
徴
が
全
て
当
て
は
ま

っ
て
い
た
。
し
か
し
、
そ
れ
が
納
品
時
間
遅
れ
の
発
生

す
る
本
質
的
な
原
因
だ
と
は
言
え
な
か
っ
た
。
実
際
、
Ａ

社
の
ラ
イ
バ
ル
の
Ｘ
社
は
、
物
流
を
外
注
せ
ず
に
、
自

社
の
社
員
で
処
理
す
る
こ
と
で
、
翌
朝
七
時
に
は
納
品

の
ト
ラ
ッ
ク
を
出
発
さ
せ
て
い
た
の
で
あ
る
。

現
場
調
査
、
書
類
・
伝
票
の
チ
ェ
ッ
ク
、
物
流
担
当

者
・
営
業
責
任
者
へ
の
ヒ
ア
リ
ン
グ
な
ど
か
ら
、
Ａ
社

の
抱
え
る
問
題
の
〝
本
質
〞
と
も
い
う
べ
き
原
因
が
徐
々

に
浮
か
び
上
が
っ
て
き
た
。
第
一
に
、
Ａ
社
に
は
全
社

的
に
物
流
の
重
要
性
に
対
す
る
意
識
が
薄
か
っ
た
。

と
り
わ
け
営
業
に
そ
の
傾
向
が
顕
著
で
、
物
流
は
後

処
理
業
務
と
い
う
認
識
が
蔓
延
し
て
い
た
。
受
注
処
理

の
ル
ー
ル
も
全
く
守
ら
れ
て
い
な
か
っ
た
。
翌
日
配
送

に
伴
う
受
注
締
切
時
間
は
一
六：

三
〇
に
設
定
さ
れ
て

い
た
が
、
ル
ー
ル
が
形
骸
化
し
て
い
た
。
営
業
か
ら
の

要
請
で
時
に
は
当
日
受
注
分
ま
で
そ
の
日
の
配
車
に
組

み
込
ま
れ
て
い
る
状
態
だ
っ
た
。

本
誌
二
〇
〇
五
年
二
月
号
で
紹
介
し
た
中
堅
印
刷
メ

ー
カ
ー
Ｙ
社
と
同
様
に
、
Ａ
社
も
ま
た
営
業
至
上
主
義

の
色
合
い
が
強
い
会
社
で
あ
っ
た
。
ゼ
ネ
コ
ン
、
鉄
筋

資
材
な
ど
の
一
筋
縄
に
は
い
か
な
い
会
社
を
相
手
に
し

て
い
る
営
業
は
、
緊
急
発
注
や
緊
急
納
品
な
ど
、
得
意

先
の
要
望
を
そ
の
ま
ま
物
流
現
場
に
押
し
つ
け
て
い
た
。

そ
の
た
め
に
営
業
部
門
自
体
も
夜
遅
く
ま
で
受
注
対
応

を
行
っ
て
い
た
。

ト
ッ
プ
か
ら
直
々
の
改
善
依
頼
で
あ
っ
た
た
め
、
当

初
我
々
Ｎ
Ｌ
Ｆ
は
Ａ
社
を
物
流
に
対
す
る
問
題
意
識
の

強
い
会
社
で
あ
る
か
と
考
え
て
い
た
。
し
か
し
実
際
に

は
ト
ッ
プ
以
外
の
幹
部
は
、
誰
も
物
流
の
重
要
性
を
し

っ
か
り
と
は
認
識
し
て
い
な
か
っ
た
。
ま
た
ト
ッ
プ
自
身

も
問
題
を
抽
象
的
に
し
か
捉
え
て
い
な
か
っ
た
た
め
、
組

第28回

納
品
時
間
が
遅
す
ぎ
る
―
―
。
資
材
が
届
か
な
け
れ
ば
、
そ
の
日
の
作
業

が
滞
っ
て
し
ま
う
建
設
資
材
業
界
に
お
い
て
は
、
致
命
的
と
言
え
る
課
題
だ

っ
た
。
当
然
、
ク
レ
ー
ム
も
多
発
し
て
い
た
。
ま
ず
は
社
内
に
蔓
延
す
る
物

流
軽
視
の
風
潮
を
変
え
る
必
要
が
あ
っ
た
。

建
設
資
材
メ
ー
カ
ー
の
ロ
ー
テ
ク
改
善

あおき・しょういち 
　1964年生まれ。京都産
業大学経済学部卒業。大手
運送業者のセールスドライ
バーを経て、89年に船井
総合研究所入社。物流開発
チーム・トラックチームチ
ーフを務める。96年、独立。
日本ロジファクトリーを設
立し代表に就任。現在に至る。
HP:http://www.nlf.co.jp/ 
e-mail:info@nlf.co.jp 
 



75 MAY  2005

は
本
来
、
ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
で
強
力
に
進
め
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
か
ら
で
あ
る
。

そ
れ
で
も
物
流
部
門
は
も
ち
ろ
ん
シ
ス
テ
ム
・
管
理

部
門
か
ら
参
加
し
た
メ
ン
バ
ー
は
次
第
に
理
解
を
深
め

て
い
っ
た
。
し
か
し
営
業
か
ら
派
遣
さ
れ
た
二
人
は
最

後
ま
で
物
流
改
善
に
対
す
る
抵
抗
感
が
強
か
っ
た
。「
あ

な
た
が
た
営
業
は
、
受
注
締
切
時
間
を
延
ば
し
て
得
意

先
の
意
向
を
聞
い
て
あ
げ
る
こ
と
が
相
手
に
喜
ん
で
も

ら
っ
て
い
る
と
思
っ
て
お
ら
れ
る
よ
う
で
す
が
、
翌
日
の

納
品
が
午
前
中
に
着
か
な
い
こ
と
で
、
相
手
は
む
し
ろ

怒
っ
て
い
る
ん
で
す
。
こ
の
ま
ま
で
本
当
に
い
い
ん
で
す

か
」。
私
が
思
わ
ず
声
を
張
り
上
げ
る
場
面
も
あ
っ
た
。

苦
労
は
し
た
が
、
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
メ
ン
バ
ー
の
最
古

参
で
も
あ
っ
た
営
業
責
任
者
の
Ｋ
氏
が
最
後
に
は
折
れ

て
、
前
向
き
に
取
り
組
み
始
め
た
こ
と
で
、
一
気
に
改

革
が
進
ん
だ
。
Ｋ
氏
は
自
ら
図
形
入
り
の
Ｆ
Ａ
Ｘ
オ
ー

ダ
ー
シ
ー
ト
を
提
案
し
、
サ
イ
ズ
や
、
類
似
商
品
の
発

注
の
ミ
ス
防
止
に
も
一
役
か
っ
て
く
れ
た
。

改
革
、
改
善
の
成
否
を
決
め
る
第
一
の
要
因
は
実
は
ロ

織
を
説
得
し
、
理
解
さ
せ
る
に
は
至
っ
て
い
な
か
っ
た
。

さ
ら
に
配
送
を
協
力
運
送
会
社
に
外
注
し
て
い
る
こ

と
も
、
納
品
時
間
が
遅
く
な
る
一
つ
の
要
因
に
な
っ
て

い
た
。
午
前
中
納
品
の
た
め
に
は
不
可
欠
と
な
る
早
朝

の
出
荷
準
備
、
い
わ
ゆ
る
〝
宵
積
み
〞
対
応
が
で
き
て

い
な
か
っ
た
。

我
々
は
物
流
部
門
、
営
業
部
門
、
管
理
部
門
、
シ
ス

テ
ム
部
門
の
各
部
署
か
ら
の
二
人
ず
つ
と
、
そ
こ
に
社

長
を
加
え
た
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
を
組
織
。
週
一
回

の
ペ
ー
ス
で
物
流
改
善
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
行
う
こ
と
に

し
た
。
そ
こ
で
は
経
営
に
お
け
る
物
流
の
位
置
づ
け
や

重
要
性
を
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
す
る
と
と
も
に
、
な
ぜ

物
流
品
質
が
競
合
に
勝
つ
た
め
に
重
要
な
の
か
、
各
社

の
事
例
を
挙
げ
な
が
ら
解
説
し
た
。

残
念
な
こ
と
に
三
回
目
の
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
か
ら
社
長

が
顔
を
出
さ
な
く
な
っ
た
。
社
外
活
動
に
忙
し
い
Ｓ
社

長
は
ア
フ
タ
ー
フ
ァ
イ
ブ
に
行
う
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
避
け

た
の
で
あ
っ
た
。
こ
れ
に
よ
っ
て
物
流
改
善
の
成
功
率

は
ぐ
っ
と
下
が
っ
た
。
中
堅
以
下
の
企
業
の
物
流
改
善

ジ
ッ
ク
や
ス
キ
ル
、
ノ
ウ
ハ
ウ
で
は
な
い
。
気
力
で
あ
る
。

改
革
の
当
事
者
に
ど
れ
ほ
ど
の
覚
悟
が
あ
る
の
か
。
周
囲

は
そ
の
姿
を
見
て
、
自
分
の
身
の
振
り
方
を
考
え
る
も
の

な
の
で
あ
る
。

固
定
制
運
賃
を
従
量
制
に
変
更

先
の
宵
積
み
対
応
の
問
題
は
協
力
物
流
会
社
と
の
契

約
形
態
の
見
直
し
と
交
渉
に
よ
っ
て
改
善
を
進
め
た
。
Ａ

社
の
外
部
委
託
先
に
は
、
通
常
の
法
人
契
約
と
「
持
込

み
」
の
個
人
契
約
の
二
種
類
が
あ
っ
た
。
双
方
と
も
契

約
は
物
量
に
関
係
な
く
固
定
制
の
月
極
料
金
制
を
取
っ

て
い
た
。
こ
れ
を
我
々
は
重
量
当
た
り
運
賃
に
変
更
し
、

車
両
回
転
率
が
上
が
れ
ば
協
力
会
社
の
収
入
も
増
え
る

仕
組
み
に
す
る
こ
と
で
、
協
力
会
社
が
自
発
的
に
出
荷

業
務
の
開
始
を
早
め
る
よ
う
に
し
向
け
た
。

得
意
先
を
調
査
し
た
結
果
、
早
朝
七：

〇
〇
出
発
が

二
台
、
そ
の
他
は
八：

〇
〇
台
に
出
発
す
れ
ば
午
前
中

納
品
が
実
現
で
き
る
こ
と
が
わ
か
っ
て
い
た
。
こ
の
う

ち
七：

〇
〇
出
発
の
二
台
に
宵
積
み
が
必
要
だ
っ
た
。
そ
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し
く
な
い
。
そ
の
た
め
に
、
多
く
の
企
業
が
白
ナ
ン
バ

ー
の
自
社
車
両
で
物
流
を
自
ら
処
理
し
て
い
る
。

こ
の
点
を
Ｓ
社
長
に
改
め
て
問
い
直
し
た
。
そ
の
結
果
、

物
流
業
務
は
外
部
に
委
託
し
て
、
自
社
の
社
員
は
製
造

と
販
売
に
特
化
さ
せ
る
と
い
う
の
が
、
Ａ
社
に
と
っ
て
の

基
本
的
な
方
針
で
あ
る
こ
と
を
確
認
で
き
た
。
こ
れ
を
前

提
と
し
て
改
め
て
業
務
体
制
を
検
討
し
た
。
納
品
車
両

の
う
ち
、
二
台
だ
け
は
従
来
か
ら
自
社
配
送
だ
っ
た
。
こ

れ
を
外
部
委
託
に
変
更
す
る
た
め
、
既
存
の
協
力
会
社

数
社
に
見
積
も
り
を
依
頼
し
た
。
と
こ
ろ
が
コ
ス
ト
が
合

わ
な
い
。
自
社
配
送
の
ほ
う
が
安
く
上
が
る
の
で
あ
る
。

引
き
継
ぎ
時
の
注
意
点

や
む
を
得
ず
我
々
Ｎ
Ｌ
Ｆ
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
先
の
一

つ
と
な
っ
て
い
る
関
東
の
あ
る
物
流
会
社
の
大
阪
営
業

所
に
状
況
を
説
明
し
て
協
力
を
要
請
し
た
。
こ
れ
で
何

と
か
採
算
に
合
う
レ
ベ
ル
の
運
賃
を
引
き
出
す
こ
と
が

で
き
た
。
た
だ
し
、
自
社
配
送
か
ら
外
部
委
託
へ
の
移

行
は
ス
ム
ー
ズ
に
は
い
か
な
か
っ
た
。

得
意
先
と
の
暗
黙
の
了
解
と
な
っ
て
い
る
納
品
場
所

や
、
長
年
の
信
頼
関
係
に
基
づ
く
受
領
印
の
ま
と
め
押

し
な
ど
、
Ａ
社
の
納
品
業
務
に
は
、
い
わ
ゆ
る
勘
と
経

験
を
必
要
と
す
る
部
分
が
少
な
く
な
か
っ
た
。
新
参
者

に
は
慣
れ
が
必
要
で
あ
っ
た
。
新
規
外
部
委
託
の
二
台

の
車
両
が
業
務
を
円
滑
に
回
せ
る
よ
う
に
な
る
ま
で
に

は
結
局
、
三
カ
月
ほ
ど
か
か
っ
た
。

こ
の
よ
う
に
物
流
の
外
部
委
託
や
協
力
物
流
会
社
の

変
更
は
、
荷
主
企
業
の
上
層
部
が
一
般
に
考
え
る
ほ
ど

簡
単
で
は
な
い
。
難
航
す
る
場
合
が
ほ
と
ん
ど
で
あ
る
。

引
継
ぎ
の
現
場
は
、〝
移
行
〞
に
伴
う
反
発
や
嫌
悪
感
に

よ
っ
て
強
く
支
配
さ
れ
る
。

Ａ
社
の
よ
う
に
自
社
物
流
を
外
部
に
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ

れ
を
協
力
会
社
の
一
つ
に
依
頼
し
、
数
回
の
話
し
合
い

の
末
、
承
諾
し
て
も
ら
っ
た
。
車
両
二
台
は
納
品
後
、
自

社
に
引
き
上
げ
ず
に
、
Ａ
社
に
そ
の
ま
ま
停
留
さ
せ
て

お
く
形
に
し
た
の
で
あ
る
。

こ
う
し
た
工
夫
に
よ
っ
て
午
前
中
必
着
の
要
望
に
応

え
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
。
ク
レ
ー
ム
は
激
減
し
た
。
運

賃
体
系
の
変
更
で
支
払
い
物
流
費
も
七
％
削
減
で
き
た
。

し
か
し
効
率
的
な
物
流
の
仕
組
み
作
り
と
い
う
点
で
は
、

依
然
と
し
て
そ
の
場
し
の
ぎ
の
域
を
出
て
い
な
か
っ
た
。

改
善
の
リ
ー
ダ
ー
役
を
命
じ
ら
れ
て
い
た
Ｍ
氏
に
、
Ｓ

社
長
の
意
思
が
十
分
に
伝
わ
っ
て
い
な
い
こ
と
が
原
因

の
一
つ
に
な
っ
て
い
た
。

全
社
の
調
整
を
行
う
べ
き
Ｓ
社
長
が
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

か
ら
離
れ
た
こ
と
で
、
Ｍ
氏
は
最
古
参
の
営
業
責
任
者

Ｋ
氏
と
意
見
調
整
を
お
こ
な
わ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
立

場
に
置
か
れ
て
い
た
。
し
か
し
大
先
輩
に
当
た
る
Ｋ
氏

に
対
し
て
、
Ｍ
氏
は
気
遅
れ
し
て
し
ま
っ
て
い
た
。
そ

れ
も
あ
っ
て
Ｍ
氏
は
日
々
の
仕
事
を
優
先
し
、
改
善
が

遅
れ
て
い
る
こ
と
を
「
忙
し
い
か
ら
」
と
言
い
訳
す
る

よ
う
に
な
っ
て
い
た
。

そ
こ
で
我
々
は
、
Ｍ
氏
が
「
忙
し
い
」
と
い
う
業
務

を
も
っ
と
簡
単
に
処
理
す
る
方
法
や
、
他
の
メ
ン
バ
ー

に
依
頼
し
て
業
務
を
遂
行
す
る
方
法
を
、
実
際
に
や
っ

て
み
せ
る
こ
と
に
し
た
。
そ
こ
ま
で
し
な
け
れ
ば
納
得
し

て
も
ら
え
な
い
と
考
え
た
か
ら
だ
。
Ｍ
氏
に
限
ら
ず
、
基

本
的
に
ヒ
ト
は
納
得
し
な
い
と
動
か
な
い
も
の
だ
。

今
回
の
改
革
で
最
も
注
意
を
払
い
、
か
つ
苦
労
し
た

の
は
体
制
の
変
更
に
伴
う
移
行
業
務
だ
っ
た
。
特
殊
性

の
強
い
建
材
業
界
の
物
流
は
、
外
部
委
託
に
よ
る
費
用

対
効
果
の
判
断
や
外
部
委
託
す
る
業
務
と
社
内
で
処
理

す
る
業
務
の
線
引
き
が
難
し
い
。
実
際
、
こ
の
業
界
で

は
外
部
委
託
に
よ
る
品
質
低
下
や
コ
ス
ト
ア
ッ
プ
も
珍

ン
グ
す
る
場
合
、
既
存
の
担
当
者
は
ど
う
し
て
も
「
数

日
後
に
は
自
分
の
仕
事
が
な
く
な
っ
て
し
ま
う
。
な
ぜ

仕
事
を
教
え
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
の
か
」
と
い
う
気
持
ち

に
な
る
。
同
様
に
協
力
物
流
会
社
の
変
更
の
際
に
も
「
な

ぜ
ラ
イ
バ
ル
会
社
に
仕
事
の
や
り
方
を
伝
え
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
の
か
」
と
非
協
力
的
に
な
る
。
荷
主
の
担
当

者
が
こ
の
引
継
ぎ
に
介
在
し
て
も
調
整
に
は
自
ず
と
限

界
が
あ
る
。

そ
れ
で
は
現
実
に
ど
う
や
っ
て
引
継
ぎ
を
行
っ
て
い

る
の
か
と
言
え
ば
、
行
き
着
く
と
こ
ろ
は
「
視
察
・
見

学
」
で
あ
る
。
目
で
見
て
業
務
を
盗
む
の
で
あ
る
。
た

だ
し
、
ノ
ウ
ハ
ウ
と
も
言
う
べ
き
ポ
イ
ン
ト
は
、
見
て
い

る
だ
け
で
は
ま
ず
分
か
ら
な
い
。
そ
の
た
め
通
常
で
も

一
カ
月
、
長
く
は
三
カ
月
以
上
、
協
力
会
社
の
切
り
替

え
時
に
は
現
場
が
混
乱
す
る
こ
と
に
な
る
。
そ
れ
を
見

越
し
て
閑
散
期
や
商
品
の
入
れ
替
え
期
な
ど
、
混
乱
の

影
響
が
最
小
限
に
留
ま
る
時
期
を
移
行
期
に
設
定
し
て

お
く
必
要
が
あ
る
。

業
務
範
囲
の
広
い
３
Ｐ
Ｌ
の
パ
ー
ト
ナ
ー
を
切
り
替

え
る
場
合
に
は
、
移
行
期
の
負
荷
は
さ
ら
に
重
く
な
る
。

そ
の
た
め
切
り
替
え
が
決
ま
っ
た
後
も
当
面
は
既
存
の

協
力
会
社
に
運
営
を
任
せ
、
業
務
習
得
の
タ
イ
ミ
ン
グ

を
見
は
か
ら
っ
て
、
仕
組
み
の
見
直
し
や
改
善
を
行
っ

て
い
る
の
が
実
情
だ
。

こ
う
し
た
協
力
会
社
変
更
に
伴
う
ス
ム
ー
ズ
な
引
継

ぎ
の
仕
組
み
や
ル
ー
ル
づ
く
り
に
は
、
ま
だ
多
く
の
課
題

が
残
っ
て
い
る
。
し
か
も
今
回
と
り
あ
げ
た
建
設
、
住

設
業
界
は
、
情
報
シ
ス
テ
ム
の
活
用
、
随
時
配
車
、
納

品
形
態
な
ど
の
点
で
物
流
の
シ
ス
テ
ム
化
が
遅
れ
て
い

る
。
そ
れ
だ
け
に
改
善
の
チ
ャ
ン
ス
も
大
き
い
と
言
え
る
。

こ
の
業
界
の
物
流
を
変
え
て
や
ろ
う
と
い
う
意
欲
と
能

力
を
持
っ
た
物
流
会
社
の
登
場
に
期
待
し
た
い
。


