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こ
の
よ
う
に
当
社
は
メ
ー
カ
ー
で
あ
り
な
が
ら
、
工
場

か
ら
小
売
物
流
ま
で
を
一
気
通
貫
で
手
掛
け
て
い
る
。
そ

れ
に
よ
り
幅
広
い
視
点
か
ら
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
全
体
の
最

適
化
に
向
け
た
活
動
が
で
き
て
い
る
と
考
え
て
い
る
。
例

え
ば
、
ト
ラ
ッ
ク
の
積
載
効
率
を
高
め
る
た
め
に
、
当
社

は
商
品
の
包
装
や
仕
様
に
ま
で
踏
み
込
ん
で
最
適
化
を
検

討
し
て
い
る
。

　

花
王
グ
ル
ー
プ
は
Ｅ
Ｓ
Ｇ
を
経
営
の
根
幹
に
据
え
、Ｅ
Ｓ

Ｇ
視
点
で
の
「
よ
き
モ
ノ
づ
く
り
」
を
通
し
て
、
持
続
可

能
な
社
会
の
実
現
に
貢
献
す
る
方
針
を
掲
げ
て
い
る
。
商

品
設
計
の
最
初
の
段
階
か
ら
Ｅ
Ｓ
Ｇ
の
視
点
で
臨
む
と
共

工
場
か
ら
小
売
店
ま
で
の
一
気
通
貫

　

花
王
グ
ル
ー
プ
は
現
在
、
国
内
10
カ
所
に
生
産
拠
点
を

置
い
て
い
る
。
そ
れ
に
対
し
て
物
流
拠
点
（
ロ
ジ
ス
テ
ィ

ク
ス
セ
ン
タ
ー
：
Ｌ
Ｃ
）
は
、
家
庭
品
が
全
国
24
カ
所
、
化

粧
品
７
カ
所
、
化
学
品
25
カ
所
を
展
開
し
て
い
る
。

　

工
場
に
よ
っ
て
生
産
品
目
は
異
な
る
が
、
Ｌ
Ｃ
に
は
そ

れ
ぞ
れ
フ
ル
ラ
イ
ン
の
商
品
を
在
庫
し
て
い
る
。
ま
た
、
家

庭
品
と
化
粧
品
の
拠
点
数
の
違
い
は
、
受
注
か
ら
納
品
ま

で
の
そ
れ
ぞ
れ
の
リ
ー
ド
タ
イ
ム
を
反
映
し
て
設
計
し
た
結

果
で
あ
る
。
家
庭
品
に
関
し
て
は
受
注
後
24
時
間
以
内
に

納
品
す
る
た
め
に
、
北
は
北
海
道
か
ら
南
は
沖
縄
ま
で
全

国
を
カ
バ
ー
す
る
か
た
ち
で
Ｌ
Ｃ
を
配
置
し
て
い
る
。

　

以
下
、
本
稿
で
は
花
王
の
コ
ン
シ
ュ
ー
マ
ー
プ
ロ
ダ
ク
ツ

事
業
（
一
般
消
費
者
向
け
）
の
Ｓ
Ｃ
Ｍ
に
つ
い
て
説
明
す

る
。
他
の
日
用
品
メ
ー
カ
ー
が
卸
経
由
で
商
品
を
供
給
し
て

い
る
の
に
対
し
て
、花
王
グ
ル
ー
プ
は
販
売
会
社
の
花
王
グ

ル
ー
プ
カ
ス
タ
マ
ー
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
（
Ｋ
Ｃ
Ｍ
Ｋ
）
が
卸

物
流
の
荷
主
と
し
て
活
動
す
る
こ
と
で
、
中
間
流
通
を
自

社
運
営
し
て
い
る
。
ま
た
、
花
王
は
一
部
の
小
売
物
流
機

能
も
有
し
て
い
る
。
ノ
ン
ア
セ
ッ
ト
型
３
Ｐ
Ｌ
の
花
王
シ
ス

テ
ム
物
流
が
チ
ェ
ー
ン
ス
ト
ア
な
ど
か
ら
物
流
セ
ン
タ
ー
業

務
を
受
託
し
て
、物
流
子
会
社
の
花
王
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
が

現
場
を
運
営
し
て
い
る
。

　

図
１
は
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
活
動
の
概
要
だ
が
、
全
国
10
工

場
か
ら
計
31
の
物
流
拠
点
（
Ｌ
Ｃ
）
へ
の
積
送
（
１
次
輸

送
）
に
、１
日
当
た
り
大
型
車
約
５
０
０
台
を
運
行
し
て
い

る
。
可
能
な
ル
ー
ト
に
お
い
て
は
Ｊ
Ｒ
貨
物
や
海
上
輸
送
へ

の
モ
ー
ダ
ル
シ
フ
ト
を
積
極
的
に
採
り
入
れ
て
い
る
。
Ｌ
Ｃ

か
ら
小
売
店
へ
の
配
送
（
２
次
輸
送
）
は
、１
日
当
た
り
小

型
車
約
１
２
０
０
台
を
使
っ
て
ル
ー
ト
配
送
し
て
い
る
。
一

部
、大
型
車
に
よ
る
小
売
共
配
セ
ン
タ
ー
へ
の
納
品
も
あ
る
。

田坂晃一（たさか・こういち）
東京海洋大卒。同大学院海運ロジスティク
ス専攻修了。2007年、花王入社。ロジス
ティクス部門、SCM部門に所属。17年、経
済産業省 商務・サービスグループ物流企
画室に出向。19年、花王に帰任、SCM部
門ロジスティクスセンター流通企画グルー
プ。21年、同部門データイノベーションプ
ロジェクト チーフデータサイエンティスト。

PROFILE

　花王のSCM部門は2021年7月、データサイエ
ンティストを集約してデジタルイノベーションプロ
ジェクトを立ち上げた。AIを活用した需要予測の
精度向上などにより、SCM関連部門が一つの予
測値に基づいて同期・連携する。輸送ネットワー
クは従来のハブ・アンド・スポークから共創型の
フィジカルインターネットへの転換を図る。

花王が目指すコネクテッドロジスティクス
花王 田坂晃一 SCM部門 デジタルイノベーションプロジェクト チーフデータサイエンティスト

図1　花王のロジスティクス活動
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に
、
Ｓ
Ｃ
Ｍ
に
お
い
て
は
顧
客
・
生
活
者
の
立
場
か
ら
情

報
の
流
れ
を
と
ら
え
、サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
全
体
が
最
適
化

さ
れ
る
よ
う
に
商
品
設
計
・
事
業
計
画
を
立
案
し
て
、
生

産
・
供
給
の
モ
ノ
の
流
れ
を
と
ら
え
て
い
る
。

　

当
社
は
卸
物
流
を
自
社
運
営
し
て
い
る
た
め
に
、
他
の

メ
ー
カ
ー
と
比
べ
て
顧
客
や
販
売
の
情
報
を
タ
イ
ム
リ
ー
に

把
握
で
き
る
。
そ
の
デ
ー
タ
を
基
に
需
要
を
予
測
し
、生
産

部
門
や
販
売
部
門
、
物
流
部
門
が
一
つ
の
予
測
値
を
共
有

し
て
、
そ
れ
ぞ
れ
の
計
画
を
立
案
す
る
こ
と
で
連
携
・
同

期
化
を
図
っ
て
い
る
。

　

精
度
の
高
い
需
要
予
測
が
こ
れ
ら
の
活
動
の
基
礎
と
な

る
。
例
え
ば
、
部
門
別
や
工
程
別
・
機
能
別
に
最
適
化
を

追
求
す
れ
ば
、在
庫
の
水
準
は
い
た
ず
ら
に
膨
ら
ん
で
し
ま

う
傾
向
に
な
る
。
調
達
部
門
は
低
価
格
で
購
入
し
よ
う
と

す
る
た
め
大
量
購
入
に
向
か
い
、
工
場
は
生
産
効
率
を
高

め
よ
う
と
バ
ッ
チ
サ
イ
ズ
を
大
き
く
し
よ
う
と
す
る
。
ま
た
、

販
売
は
欠
品
に
よ
る
機
会
ロ
ス
を
抑
え
よ
う
と
す
る
だ
ろ
う
。

　

こ
れ
ら
は
い
ず
れ
も
在
庫
水
準
が
高
く
な
る
方
向
に
働

く
。
そ
れ
に
伴
い
保
管
や
輸
送
の
コ
ス
ト
増
や
売
り
残
っ
た

場
合
の
廃
棄
リ
ス
ク
が
高
ま
り
、
資
本
効
率
を
低
下
さ
せ

る
こ
と
に
な
る
。
精
度
の
高
い
予
測
を
行
い
、
そ
の
予
測

値
に
基
づ
い
て
各
部
署
が
連
携
を
と
る
こ
と
で
、
在
庫
水

準
は
適
正
化
さ
れ
る
。
こ
れ
に
よ
り
、
モ
ノ
の
流
れ
の
最

適
化
が
可
能
に
な
る
。

需
要
予
測
の
精
度
を
上
げ
る

　

製
品
に
は
そ
れ
ぞ
れ
ラ
イ
フ
サ
イ
ク
ル
が
あ
る
。
新
商
品

や
改
良
品
の
発
売
前
に
は
作
り
溜
め
が
発
生
す
る
。
在
庫

水
準
が
一
時
的
に
高
ま
り
、
販
売
開
始
直
後
に
は
そ
れ
が

一
気
に
小
売
店
に
供
給
さ
れ
る
。
そ
の
後
は
安
定
的
に
販

売
・
生
産
が
行
わ
れ
る
「
通
常
期
」
に
入
り
、
最
後
に
販

売
終
了
期
を
迎
え
る
。
そ
れ
ぞ
れ
の
時
期
に
よ
っ
て
効
果

的
な
Ｓ
Ｃ
Ｍ
の
手
法
は
異
な
る
。
そ
の
う
ち「
新
製
品
期
」

と
「
通
常
期
」
に
お
け
る
デ
ー
タ
を
活
用
し
た
予
測
と
モ

ニ
タ
リ
ン
グ
の
方
法
に
つ
い
て
説
明
す
る
。

・ 

通
常
期
の
Ｓ
Ｃ
Ｍ

　

通
常
期
は
、過
去
の
売
り
上
げ
実
績
デ
ー
タ
を
ベ
ー
ス
に

予
測
す
る
。
実
績
デ
ー
タ
を
時
系
列
分
析
し
た
結
果
、「
ト

レ
ン
ド
（
季
節
変
動
）」「
通
常
変
動
」「
イ
ベ
ン
ト
」
の
三

つ
に
分
解
し
て
管
理
し
て
い
る
。
季
節
変
動
は
毎
年
ほ
ぼ

同
じ
波
を
描
く
。
再
現
性
が
高
い
た
め
過
去
の
実
績
デ
ー

タ
か
ら
当
年
の
需
要
を
統
計
的
手
法
に
よ
っ
て
か
な
り
正

確
に
予
測
で
き
る
。

　

も
ち
ろ
ん
日
々
の
需
要
は
変
動
す
る
。
し
か
し
、
ト
レ

ン
ド
の
予
測
値
か
ら
の
乖
離
は
通
常
は
一
定
の
幅
に
収
ま
る

（
通
常
変
動
）。
そ
れ
に
対
し
て
「
通
常
変
動
」
と
呼
ぶ
に

は
大
き
す
ぎ
る
変
動
を
「
イ
ベ
ン
ト
」
と
位
置
付
け
て
い

る
。
そ
の
多
く
は
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
や
価
格
変
動
な
ど
に
起

因
す
る
た
め
、
Ｋ
Ｃ
Ｍ
Ｋ
を
通
じ
て
事
前
に
販
促
情
報
な

ど
を
入
手
す
る
こ
と
で
予
測
精
度
を
高
め
て
い
る
。

　

高
め
た
予
測
結
果
に
つ
い
て
、
花
王
の
Ｓ
Ｃ
Ｍ
部
門
と

Ｓ
Ｃ
Ｍ
に
関
連
す
る
部
門
が
、
図
２
に
示
す
モ
ニ
タ
ー
画

面
を
使
っ
て
情
報
を
共
有
し
て
、
在
庫
の
適
正
化
や
サ
ー

ビ
ス
レ
ベ
ル
の
向
上
を
図
っ
て
い
る
。

　

図
２
に
赤
字
で
示
し
た
「
当
日
」
か
ら
左
側
が
過
去
実

績
、
右
側
が
予
測
・
計
画
値
を
表
し
て
い
る
。
グ
ラ
フ
の

始
点
か
ら
右
上
に
向
か
っ
て
ほ
ぼ
真
っ
直
ぐ
伸
び
て
い
く

赤
線
が
出
荷
実
績
・
予
測
値
（
累
計
）、
横
に
伸
び
る
水
色

の
線
が
全
国
の
物
流
拠
点
で
必
要
な
総
在
庫
量
（
全
Ｌ
Ｃ

在
庫
）、
ジ
グ
ザ
グ
の
紫
色
の
線
が
日
々
の
花
王
の
ト
ー
タ

ル
在
庫
量
（
生
産
計
画
を
把
握
可
能
）
を
示
し
て
い
る
。

　

従
っ
て
紫
の
線
と
水
色
の
線
（
全
Ｌ
Ｃ
在
庫
）
の
乖
離

分
が
工
場
在
庫
と
い
う
こ
と
に
な
る
。
在
庫
を
管
理
す
る

上
で
の
ポ
イ
ン
ト
は
、顧
客
へ
の
出
荷
に
必
要
な
在
庫
量
を

切
ら
さ
な
い
、
す
な
わ
ち
紫
の
線
と
水
色
の
線
が
重
な
ら

な
い
よ
う
に
し
て
、
な
お
か
つ
大
き
く
な
り
過
ぎ
な
い
よ

う
に
生
産
計
画
を
立
案
す
る
こ
と
で
あ
る
。

　

こ
の
モ
ニ
タ
ー
を
使
っ
て
一
部
の
専
用
品
な
ど
を
除
く
花

王
の
全
製
品
に
つ
い
て
、
向
こ
う
約
３
カ
月
先
ま
で
計
画

を
管
理
し
て
い
る
。
先
述
の
突
発
的
な
「
イ
ベ
ン
ト
」
に

は
、
Ｋ
Ｃ
Ｍ
Ｋ
か
ら
商
談
情
報
や
「
Ｄ
７
」
と
呼
ぶ
１
週

□ 基本的に全品目対応
□ ３ヶ月先まで予測
□ 出荷未来情報（Ｄ７、商談情報）反映
□ 生産・出荷・在庫情報（実績、計画）

ＳＣＭ関連部門全員が情報共有

出荷実績（累計）

在庫管理域
生産計画

出荷予測（累計）

工場在庫
全LC在庫

当日
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積
７
１
５
０
平
方
メ
ー
ト
ル
の
施
設
に
、
収
容
能
力
１
２

０
万
ケ
ー
ス
の
自
動
倉
庫
を
は
じ
め
、ケ
ー
ス
仕
分
け
ロ
ボ

ッ
ト
、
無
人
搬
送
車
（
Ａ
Ｇ
Ｖ
）、
自
動
運
転
フ
ォ
ー
ク
リ

フ
ト
な
ど
を
導
入
し
て
、
自
由
度
の
高
い
完
全
自
動
化
を

実
現
す
る
こ
と
を
目
指
し
て
い
る
。

　

仕
分
け
作
業
用
の
フ
ロ
ア
は
マ
テ
ハ
ン
設
備
を
固
定
化
す

る
こ
と
な
く
、
仕
分
け
ロ
ボ
ッ
ト
と
Ａ
Ｇ
Ｖ
が
パ
レ
ッ
ト
へ

の
積
み
付
け
と
パ
レ
ッ
ト
か
ら
の
荷
下
ろ
し
を
同
時
並
行
で

自
在
に
処
理
す
る
。
入
出
庫
能
力
は
１
日
当
た
り
そ
れ
ぞ

れ
最
大
４
万
ケ
ー
ス
を
見
込
ん
で
い
る
。

　

自
動
化
さ
れ
た
新
倉
庫
を
運
営
す
る
上
で
も
サ
プ
ラ
イ
チ

ェ
ー
ン
デ
ー
タ
の
利
活
用
が
ポ
イ
ン
ト
に
な
る
。
例
え
ば
製

造
棟
か
ら
物
流
棟
へ
自
動
で
製
品
を
搬
入
す
る
に
は
、様
々

な
搬
送
機
器
や
マ
テ
ハ
ン
設
備
を
経
由
す
る
。
そ
の
結
節

点
で
ス
ム
ー
ズ
に
モ
ノ
を
動
か
す
に
は
、
各
種
の
シ
ス
テ
ム

や
設
備
の
連
携
が
必
要
に
な
る
。
生
産
計
画
と
倉
庫
の
物

流
計
画
、
積
送
（
輸
送
）
計
画
を
連
携
さ
せ
る
こ
と
で
工

場
全
体
の
計
画
が
作
成
さ
れ
、
そ
れ
を
ベ
ー
ス
に
自
動
化

設
備
へ
の
指
示
が
可
能
に
な
る
。

　

同
じ
ア
プ
ロ
ー
チ
で
、Ｈ
ａ
ｃ
ｏ
ｂ
ｕ
社
様
の
バ
ー
ス
管

理
シ
ス
テ
ム
を
導
入
し
て
、
そ
の
デ
ー
タ
を
出
庫
シ
ス
テ
ム

と
連
携
さ
せ
る
こ
と
で
、ト
ラ
ッ
ク
の
入
出
庫
の
ス
マ
ー
ト

化
を
実
現
す
る
。

　

ド
ラ
イ
バ
ー
は
事
前
に
バ
ー
ス
管
理
シ
ス
テ
ム
で
荷
積
み

の
時
間
を
予
約
す
る
。
ト
ラ
ッ
ク
が
Ｌ
Ｃ
の
ゲ
ー
ト
に
到
着

す
る
と
、
車
両
ナ
ン
バ
ー
認
証
シ
ス
テ
ム
と
バ
ー
ス
管
理
シ

ス
テ
ム
の
情
報
を
連
携
さ
せ
て
自
動
入
場
を
処
理
、
ト
ラ

ッ
ク
を
予
約
し
た
バ
ー
ス
に
誘
導
す
る
。

　

一
方
、ト
ラ
ッ
ク
が
入
場
し
た
と
い
う
情
報
は
出
庫
シ
ス

テ
ム
に
送
信
さ
れ
て
、バ
ー
ス
に
ト
ラ
ッ
ク
が
到
着
し
た
ら

す
ぐ
に
荷
積
み
を
開
始
で
き
る
よ
う
に
現
場
に
準
備
を
指

示
す
る
。
荷
積
み
の
済
ん
だ
ト
ラ
ッ
ク
が
ゲ
ー
ト
を
通
過
し

の
合
計
が
出
荷
予
測
値
と
な
る
。

　

出
荷
を
開
始
し
て
以
降
は
、
短
期
的
な
実
績
を
統
計
的

手
法
を
用
い
て
分
析
し
て
予
測
を
繰
り
返
し
、累
計
生
産
量

と
の
差
を
見
て
生
産
を
調
整
し
て
い
る
。
す
な
わ
ち
、出
荷

状
況
を
タ
イ
ム
リ
ー
に
把
握
し
て
素
早
く
ア
ク
シ
ョ
ン
を
起

こ
す
こ
と
で
、
生
産
と
実
需
と
の
乖
離
を
抑
制
し
て
い
る
。

　

当
社
で
は
統
計
的
手
法
を
用
い
た
需
要
予
測
を
約
20
年

前
か
ら
実
施
し
て
き
た
。
当
時
の
最
先
端
の
手
法
を
採
用

し
、
そ
の
後
も
使
用
す
る
デ
ー
タ
や
ア
ル
ゴ
リ
ズ
ム
の
改
良

を
加
え
て
き
た
。
し
か
し
、そ
の
方
法
で
出
荷
開
始
後
の
予

測
は
で
き
て
も
、
過
去
実
績
の
な
い
新
製
品
に
つ
い
て
は
、

発
売
前
に
精
度
の
高
い
予
測
を
行
う
こ
と
が
難
し
か
っ
た
。

　

新
製
品
の
売
り
上
げ
予
測
が
外
れ
る
と
、
当
然
な
が
ら

原
材
料
や
製
品
在
庫
が
余
っ
て
し
ま
う
、
も
し
く
は
欠
品

を
起
こ
し
て
し
ま
う
。
そ
こ
で
現
在
、Ａ
Ｉ
（
機
械
学
習
）

を
活
用
し
た
新
製
品
の
需
要
予
測
モ
デ
ル
の
開
発
に
取
り

組
ん
で
い
る
。

　

現
在
は
、市
場
情
報
、商
品
情
報
の
他
、ネ
ッ
ト
や
Ｓ
Ｎ

Ｓ
、
Ｔ
Ｖ
、
広
告
、
気
象
な
ど
の
情
報
を
「
特
徴
量
（
予

測
に
寄
与
す
る
変
数
）」
と
し
て
、DataRobot

社
様
の
Ａ

Ｉ
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
で
、機
械
学
習
や
深
層
学
習
な
ど
の

ア
ル
ゴ
リ
ズ
ム
を
使
っ
て
予
測
し
て
い
る
。
そ
の
結
果
、新

製
品
の
発
売
前
の
需
要
予
測
の
的
中
率
は
、
従
来
の
77
％

か
ら
91
％
ま
で
向
上
し
て
い
る
。

豊
橋
工
場
で
新
た
な
物
流
モ
デ
ル
構
築

　

当
社
の
豊
橋
工
場
（
愛
知
県
豊
橋
市
）
で
は
現
在
、「
豊

橋
コ
ネ
ク
テ
ッ
ド
・
フ
レ
キ
シ
ブ
ル
・
フ
ァ
ク
ト
リ
ー
」
と
称
し

て
、
持
続
可
能
な
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
の
実
現
に
向
け
て
、
生

産
と
物
流
が
一
体
と
な
っ
た
拠
点
へ
の
変
革
を
進
め
て
い
る
。

　

２
０
２
２
年
２
月
に
工
場
併
設
型
の
新
倉
庫
を
着
工
し

て
お
り
、
23
年
上
期
の
竣
工
を
予
定
し
て
い
る
。
建
設
面

間
前
の
受
注
情
報
を
入
手
し
て
関
係
部
署
全
員
で
共
有
し

て
対
応
し
て
い
る
。
ま
た
工
場
倉
庫
か
ら
各
地
の
Ｌ
Ｃ
へ

の
供
給
は
基
本
的
に
自
動
化
し
て
、
在
庫
切
れ
が
起
き
な

い
よ
う
に
し
て
い
る
。

・ 
新
製
品
の
Ｓ
Ｃ
Ｍ

　

新
製
品
の
発
売
時
に
は
通
常
期
と
は
異
な
り
、
初
期
納

品
が
発
生
す
る
。
２
回
目
以
降
の
リ
ピ
ー
ト
納
品
と
は
出

荷
傾
向
が
異
な
る
た
め
、
両
方
の
要
素
を
そ
れ
ぞ
れ
考
慮

し
て
出
荷
量
の
予
測
・
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
を
行
っ
て
い
る
。
図

３
の
通
り
、
初
回
納
品
の
予
測
値
と
リ
ピ
ー
ト
の
予
測
値

新製品出荷状況をタイムリーにキャッチし、素早くアクション

累計生産量
（予測を見ながら生産調整）

初回納品予測

リピート予測

出荷予測
初回納品＋
リピート

予定在庫

売上実績累計
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に
表
現
し
て
い
る
。
一
部
で
共
同
輸
送
も
行
わ
れ
て
は
い

る
も
の
の
、
基
本
的
に
は
荷
主
ご
と
に
自
社
の
荷
物
だ
け

を
輸
送
し
て
い
る
。
そ
の
た
め
に
積
載
率
は
１
次
輸
送
が

70
％
、
２
次
輸
送
は
50
％
程
度
に
と
ど
ま
っ
て
い
る
と
現

状
を
認
識
し
て
い
る
。
こ
れ
を
図
４
の
右
図
の
よ
う
に
そ

れ
ぞ
れ
１
０
０
％
、
80
％
ま
で
引
き
上
げ
た
い
。

　

当
社
も
従
来
か
ら
共
同
輸
送
は
行
っ
て
き
た
が
、
個
々

の
企
業
が
ピ
ン
ポ
イ
ン
ト
で
相
手
を
見
つ
け
る
と
い
う
こ
れ

ま
で
の
や
り
方
で
は
目
標
に
は
到
底
た
ど
り
つ
け
な
い
。
同

業
他
社
や
物
流
事
業
者
、
卸
業
者
、
顧
客
な
ど
と
し
っ
か

り
と
つ
な
が
り
、
さ
ら
に
は
同
業
だ
け
で
は
な
く
他
の
業

界
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
も
積
極
的
に
つ
な
が
っ
て
、共
創
型

の
輸
送
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
実
現
し
た
い
と
考
え
て
い
る
。

　

そ
の
た
め
に
は
、
各
社
が
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
に
関
す
る

デ
ー
タ
を
共
有
す
る
デ
ー
タ
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
を
構
築
す

る
必
要
が
あ
る
。
デ
ジ
タ
ル
ツ
イ
ン
技
術
な
ど
を
活
用
し
て

フ
ィ
ジ
カ
ル
な
モ
ノ
の
動
き
を
サ
イ
バ
ー
空
間
上
に
再
現
さ

せ
て
、ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
最
適
化
を
実
現
す
る
基
盤
を
検
討

し
て
い
く
必
要
も
あ
る
だ
ろ
う
。

　

現
在
、
政
府
が
主
導
し
て
、
物
流
の
あ
る
べ
き
将
来
像

と
し
て
の
「
フ
ィ
ジ
カ
ル
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
」
を
２
０
４
０

年
ま
で
に
実
現
す
る
こ
と
を
目
指
す
活
動
が
進
め
ら
れ
て

い
る
。
当
社
と
し
て
も
、サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
の
最
適
化
や

人
と
社
会
に
優
し
い
レ
ジ
リ
エ
ン
ス
で
持
続
可
能
な
サ
プ
ラ

イ
チ
ェ
ー
ン
の
構
築
に
向
け
て
、多
く
の
企
業
と
志
を
同
じ

く
し
て
活
動
し
て
い
き
た
い
。

　

当
部
署
で
も
先
端
技
術
の
活
用
や
多
様
な
パ
ー
ト
ナ
ー
と

の
協
働
に
よ
っ
て
最
適
化
を
図
る
活
動
に
引
き
続
き
取
り
組

ん
で
い
く
。
本
稿
を
読
ん
で
く
れ
た
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
関
係

者
た
ち
と
必
要
な
デ
ー
タ
を
共
有
し
て
、カ
ー
ボ
ン
ネ
ガ
テ
ィ

ブ
で
無
駄
の
な
い
社
会
を
実
現
す
る
た
め
に
一
緒
に
チ
ャ
レ

ン
ジ
し
て
い
く
こ
と
を
楽
し
み
に
し
て
い
る
。

て
退
場
し
た
情
報
も
管
理
者
で
把
握
す
る
。
こ
れ
に
よ
っ

て
場
内
の
待
機
時
間
が
短
縮
さ
れ
て
、「
ホ
ワ
イ
ト
物
流
」

に
貢
献
す
る
こ
と
が
で
き
る
。

　

さ
ら
に
庫
内
作
業
の
完
全
自
動
化
を
目
指
し
、
大
和
ハ

ウ
ス
工
業
様
、
イ
オ
ン
グ
ロ
ー
バ
ル
Ｓ
Ｃ
Ｍ
様
、
日
立
物
流

様
、
豊
田
自
動
織
機
様
と
当
社
の
５
社
が
協
力
し
て
、
ト

ラ
ッ
ク
へ
の
荷
物
の
積
卸
し
に
自
動
運
転
フ
ォ
ー
ク
リ
フ
ト

を
活
用
す
る
実
証
実
験
に
も
取
り
組
ん
で
い
る
。
花
王
の

「
坂
出
Ｌ
Ｃ
」（
香
川
県
坂
出
市
）
を
発
荷
主
、
イ
オ
ン
グ

ロ
ー
バ
ル
Ｓ
Ｃ
Ｍ
様
の
「
四
国
Ｌ
Ｃ
」（
香
川
県
坂
出
市
）

を
着
荷
主
と
し
て
、
輸
送
会
社
の
日
立
物
流
様
を
は
じ
め

関
係
者
の
デ
ー
タ
を
連
携
さ
せ
て
、実
際
の
オ
ー
ダ
ー
に
基

づ
い
て
継
続
的
に
自
動
で
モ
ノ
を
動
か
し
て
い
る
。

共
創
型
の
輸
送
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
転
換

　

こ
れ
ま
で
自
社
内
で
蓄
積
し
て
き
た
デ
ー
タ
の
活
用
に
つ

い
て
具
体
的
に
説
明
し
て
き
た
。
こ
れ
か
ら
は
他
社
を
含
め

た
社
会
全
体
で
い
か
に
デ
ー
タ
を
活
用
し
て
い
く
か
が
重
要

と
考
え
て
い
る
。よ
っ
て
最
後
に
、当
社
が
実
現
を
目
指
す
ロ

ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
の
将
来
ビ
ジ
ョ
ン
「Connected logistics 

for ESG
」
を
紹
介
す
る
。
花
王
は
“
Ｅ
Ｓ
Ｇ
よ
き
も
の
づ

く
り
”
に
基
づ
き
、
Ｅ
Ｓ
Ｇ
視
点
で
関
係
者
と
連
携
し
た

サ
ス
テ
ナ
ブ
ル
な
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
を
目
指
し
て
い
る
。

　

現
在
の
ド
ラ
イ
バ
ー
不
足
を
は
じ
め
と
す
る
物
流
の
課
題

は
社
会
全
体
の
問
題
で
あ
り
、
個
々
の
企
業
努
力
だ
け
で

解
決
し
よ
う
と
し
て
も
限
界
が
あ
る
。
こ
れ
ま
で
当
社
は

メ
ー
カ
ー
直
販
体
制
を
ベ
ー
ス
と
し
た
ハ
ブ
・
ア
ン
ド
・
ス

ポ
ー
ク
の
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
強
み
に
し

て
き
た
。
し
か
し
、
こ
れ
か
ら
は
そ
れ
を
生
産
者
か
ら
顧

客
ま
で
を
つ
な
ぐ
共
創
型
の
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
に
再
構
築
し
て
い
く
必
要
が
あ
る
と
考
え
て
い
る
。

　

現
在
の
輸
送
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
図
４
の
左
側
の
図
の
よ
う

物流コストインフレ（需要＞供給）の対策として、共創型輸送ネットワーク構築に取り組む
荷主ごとに自社の荷物だけを配送

サプライヤー 工場 積載率90%
積載率50% 積載率100%

共同倉庫

共同倉庫

配送エリア

積載率50%

積載率70%
積載率80%

積載率50%

個々の企業努力による改善だけでは限界がある

物流問題を社会問題としてとらえ、企業の枠を超えた
共創型輸送ネットワークの構築に取組む必要がある

卸倉庫 小売業

2030年～エリアごと共同倉庫・配送による積載率向上

モノの動き（フィジカル空間・サイバー空間）

物流データプラットフォーム

協調領域のサプライチェーン情報をシェアリング

生産計画

供給計画

需要予測

在庫設計

配車情報

商品情報

在庫情報

納品情報


