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事
故
リ
ス
ク
を
予
測
す
る
ア
ル
ゴ
リ
ズ
ム
を
開
発
。
日
立
物

流
Ｄ
Ｘ
戦
略
本
部
と
日
立
物
流
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
が
中
心
と

な
っ
てSSCV

-Safety

（
セ
ー
フ
テ
ィ
）
を
設
計
し
た
。
19

年
に
自
社
ト
ラ
ッ
ク
１
３
０
０
台
に
導
入
、
ト
ラ
イ
ア
ル
＆

エ
ラ
ー
を
繰
り
返
し
な
が
ら
精
度
・
品
質
・
使
い
勝
手
を

向
上
さ
せ
、
20
年
度
か
ら
本
格
運
用
を
始
め
た
。

　

現
在
は
グ
ル
ー
プ
の
所
有
ト
ラ
ッ
ク
計
約
２
３
０
０
台

に
導
入
済
み
で
、
協
力
会
社
１
３
５
０
社
が
所
有
す
る
計

約
１
万
台
へ
の
導
入
が
進
ん
で
い
る
。
そ
の
結
果
、
導
入

開
始
時
点
の
19
年
１
月
に
、
自
社
車
両
全
体
で
月
間
約
６

０
０
件
発
生
し
て
い
た
ヒ
ヤ
リ
ハ
ッ
ト
が
、21
年
３
月
ま
で

に
94
％
減
少
し
た
。
月
間
の
事
故
件
数
は
同
じ
く
35
件
か

ら
10
件
に
減
少
し
た
。

　

急
加
速
・
急
減
速
・
急
ブ
レ
ー
キ
・
急
ハ
ン
ド
ル
が
減
少

し
た
こ
と
で
エ
コ
ド
ラ
イ
ブ
に
も
な
り
、
燃
費
は
７
・
４
％

改
善
し
た
。
１
台
当
た
り
の
管
理
者
工
数
は
１
日
30
分
か

ら
10
分
に
軽
減
で
き
た
。
こ
れ
ら
の
効
果
で
、
車
両
１
台

当
た
り
月
間
約
９
千
円
の
コ
ス
ト
削
減
が
実
現
し
た
。
な

お
、
漫
然
運
転
起
因
事
故
は
16
年
以
降
発
生
し
て
い
な
い
。

　

協
力
会
社
に
セ
ー
フ
テ
ィ
の
導
入
を
働
き
か
け
て
い
く

過
程
で
、
安
全
性
以
外
に
も
、
輸
送
の
手
配
の
効
率
性
や

法
令
順
守
に
関
す
る
悩
み
事
も
耳
に
す
る
よ
う
に
な
っ
た
。

日
立
物
流
は
輸
送
業
務
の
約
９
割
を
協
力
会
社
に
委
託
し

て
い
る
。
大
部
分
が
中
小
運
送
だ
。
そ
の
経
営
を
支
援
す

る
こ
と
が
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
の
安
定
に
は
必
要
と
判
断
し

て
、業
務
効
率
化
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
の
開
発
に
も
乗
り
出
し
、

19
年
にSSCV

-Sm
art

（
ス
マ
ー
ト
）
を
ロ
ー
ン
チ
し
た
。

　

ス
マ
ー
ト
は
荷
主
や
輸
送
依
頼
主
と
輸
送
業
者
の
双
方

を
ク
ラ
ウ
ド
シ
ス
テ
ム
で
結
び
、
求
貨
求
車
、
見
積
も
り
、

受
発
注
、
請
求
書
の
や
り
取
り
や
、
配
車
、
運
行
指
示
書

の
作
成
・
発
行
を
全
て
Ｗ
ｅ
ｂ
上
で
処
理
す
る
。
属
人
化
し

た
配
車
管
理
や
運
行
管
理
か
ら
脱
却
で
き
る
。
一
般
的
な

輸
配
送
を
取
り
巻
く
三
つ
の
課
題
に
対
処

　

日
立
物
流
が
開
発
し
た「
Ｓ
Ｓ
Ｃ
Ｖ（Sm

art &
 Safety 

Connected V
ehicle

）」
は
、
輸
送
現
場
を
取
り
巻
く
課

題
を
「
安
全
性
」「
生
産
性
向
上
と
法
令
対
策
」「
車
両
の

利
便
性
向
上
」
の
三
つ
に
大
別
し
て
、
輸
送
の
デ
ジ
タ
ル

化
に
よ
っ
て
改
善
・
解
決
を
図
る
こ
と
を
目
指
す
プ
ラ
ッ
ト

フ
ォ
ー
ム
だ
。

　

輸
送
Ｄ
Ｘ
で
業
務
を
効
率
化
す
る
「SSCV

-Sm
art

」、

Ｉ
ｏ
Ｔ
／
Ａ
Ｉ
を
活
用
し
て
運
行
の
安
全
性
を
向
上
す
る

「SSCV
-Safety

」、
フ
リ
ー
ト
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
導
入
に
よ

っ
て
車
両
整
備
を
最
適
化
す
る
「SSCV

-V
ehicle

」
の
三

つ
の
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
で
構
成
し
て
い
る
。

　

２
０
１
５
年
に
同
社
の
同
一
事
業
所
で
ノ
ー
ブ
レ
ー
キ
の

追
突
事
故
が
半
年
間
に
３
件
も
発
生
し
た
こ
と
が
、開
発
の

き
っ
か
け
だ
っ
た
。
い
ず
れ
の
事
故
も
ド
ラ
イ
バ
ー
の
目
は

前
方
を
向
い
て
い
た
が
、注
意
力
が
低
下
し
て
い
て
危
険
回

避
な
ど
の
判
断
が
遅
れ
た
“
漫
然
運
転
”
が
原
因
だ
っ
た
。

　

日
立
物
流
の
南
雲
秀
明
Ｄ
Ｘ
戦
略
本
部
ス
マ
ー
ト
＆
セ

ー
フ
テ
ィ
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
ビ
ジ
ネ
ス
部
部
長
は
、「
ド
ラ
イ

バ
ー
自
身
も
自
覚
し
て
い
な
い
疲
労
や
ス
ト
レ
ス
が
漫
然
運

転
を
誘
発
す
る
。
各
人
の
努
力
で
防
げ
る
も
の
で
は
な
く
、

通
常
の
点
呼
で
も
見
つ
け
ら
れ
な
い
。
現
場
任
せ
の
安
全

管
理
に
は
限
界
が
あ
る
と
判
断
し
て
全
社
的
な
プ
ロ
ジ
ェ
ク

ト
で
対
処
す
る
こ
と
を
決
め
た
」
と
語
る
。

　

市
販
の
対
策
ツ
ー
ル
を
軒
並
み
試
し
て
み
た
が
、
１
年

か
け
て
も
満
足
す
る
も
の
は
見
つ
か
ら
な
か
っ
た
。
そ
こ

で
17
年
に
医
療
機
関
と
の
共
同
研
究
を
開
始
。
自
社
グ
ル

ー
プ
の
ト
ラ
ッ
ク
運
転
手
４
千
人
日
分
の
運
行
前
後
の
体

調
と
車
両
動
態
に
関
す
る
１
年
間
分
の
実
績
デ
ー
タ
を
分

析
し
て
、
疲
労
と
ヒ
ヤ
リ
ハ
ッ
ト
の
相
関
性
を
解
明
し
た
。

　

こ
れ
を
基
に
日
立
製
作
所
が
、
運
行
前
後
の
体
調
か
ら

南雲秀明DX戦略本部
スマート＆セーフティ

ソリューションビジネス部部長

《輸配送の見える化》 日立物流 「SSCV」
デジタル基盤で中小運送の経営安定化を支援

　輸配送業務の9割を協力運送会社に委託して
いる。その経営を支援するため輸送デジタルプラ
ットフォーム「ＳＳＣＶ」を構築した。運行車両約
1万台への導入が広がっている。グループ外へ
のサービス提供も開始。採算を度外視した低料
金で普及を促し、業界全体の底上げを図っている。
� （石原達也）

第３部   デジタル化ソリューションを検証
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求
貨
求
車
シ
ス
テ
ム
と
は
異
な
り
、積
み
降
ろ
し
に
ク
レ
ー

ン
が
必
要
な
大
型
機
械
や
特
殊
な
形
状
の
物
品
な
ど
、
特

定
の
輸
送
設
備
や
荷
扱
い
に
対
応
で
き
る
運
送
事
業
者
を

絞
り
込
む
機
能
な
ど
も
搭
載
し
て
い
る
。

　

や
り
取
り
し
た
情
報
は
全
て
ク
ラ
ウ
ド
上
に
保
存
さ
れ

る
。
取
り
引
き
の
エ
ビ
デ
ン
ス
が
残
る
の
で
、法
令
順
守
の

強
化
に
も
役
立
つ
。
22
年
１
月
に
改
正
さ
れ
た
電
子
帳
簿

保
存
法
に
対
応
済
み
で
、
23
年
10
月
か
ら
始
ま
る
イ
ン
ボ

イ
ス
制
度
で
求
め
ら
れ
る
適
格
請
求
書
の
発
行
・
保
存
機

能
も
23
年
春
に
実
装
す
る
計
画
だ
。

　

グ
ル
ー
プ
の
茨
城
地
区
の
輸
送
事
業
所
で
協
力
会
社
約

80
社
に
ス
マ
ー
ト
を
導
入
し
て
21
年
４
月
か
ら
運
用
を
開
始

し
た
。
そ
の
結
果
、
月
間
２
６
７
人
時
の
業
務
工
数
の
削

減
と
、
月
間
約
４
８
０
０
枚
の
紙
の
削
減
が
実
現
し
た
。

　

21
年
４
月
に
は
車
両
管
理
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ンSSCV

-
V

ehicle

（
ビ
ー
ク
ル
）
の
導
入
も
開
始
し
た
。
車
両
の
調

達
か
ら
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
、
買
い
取
り
ま
で
、
ラ
イ
フ
サ
イ
ク

ル
を
通
じ
て
サ
ポ
ー
ト
す
る
。
既
に
グ
ル
ー
プ
の
ほ
ぼ
全
車

両
と
協
力
会
社
の
計
８
千
台
以
上
が
導
入
し
て
い
る
。

　

特
徴
の
一
つ
が
、
車
検
費
用
な
ど
の
法
定
定
期
点
検
費

用
、
各
種
消
耗
品
交
換
費
用
、
故
障
時
の
修
理
料
金
な
ど

を
含
め
た
サ
ブ
ス
ク
リ
プ
シ
ョ
ン
方
式
の
定
額
メ
ン
テ
ナ
ン

ス
サ
ー
ビ
ス
だ
。
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
リ
ー
ス
と
違
い
、
購
入
済

み
の
車
両
や
他
社
の
リ
ー
ス
車
も
対
象
に
な
る
。

　

運
送
会
社
は
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
の
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
管
理
、
見

積
書
取
得
、
発
注
、
整
備
工
場
と
の
調
整
、
請
求
書
の
処

理
な
ど
の
業
務
を
全
て
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
で
き
る
。
車

両
管
理
業
務
が
１
台
当
た
り
年
間
約
11
時
間
削
減
さ
れ
る
。

さ
ら
に
現
在
、
車
載
器
か
ら
各
種
デ
ー
タ
を
取
得
し
て
故

障
予
兆
を
つ
か
み
予
防
整
備
を
行
う
「
車
両
遠
隔
管
理
ソ

リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
」
の
開
発
も
進
め
て
い
る
。

赤
字
覚
悟
で
外
部
に
も
サ
ー
ビ
ス
提
供

　

22
年
４
月
、グ
ル
ー
プ
と
協
力
会
社
以
外
の
運
送
会
社
に

対
し
て
も
Ｓ
Ｓ
Ｃ
Ｖ
の
販
売
を
本
格
的
に
開
始
し
た
。
費
用

は
セ
ー
フ
テ
ィ
が
導
入
費
・
通
信
費
込
み
で
車
両
１
台
当
た

り
月
額
９
８
０
０
円
。
ス
マ
ー
ト
は
１
事
業
所
当
た
り
月
額

１
千
円
。運
行
指
示
書
の
発
行
は
１
通
１
０
０
円
の
従
量
課

金
制
。
運
行
指
示
書
発
行
し
放
題
の
プ
ラ
ン
は
同
３
千
円
。

　

南
雲
部
長
は
、「
い
ず
れ
の
価
格
も
当
社
に
と
っ
て
利
益

が
見
込
め
る
額
で
は
な
い
が
、
業
界
全
体
を
支
え
な
け
れ

ば
当
社
も
共
倒
れ
に
な
る
と
い
う
危
機
感
の
も
と
で
提
供

し
て
い
る
。
ス
マ
ー
ト
に
し
て
も
、
当
社
が
輸
送
の
大
半

を
自
社
で
手
掛
け
て
い
た
ら
、
開
発
す
る
こ
と
は
な
か
っ

た
だ
ろ
う
」
と
振
り
返
る
。

　

同
社
に
よ
る
と
、
外
部
ユ
ー
ザ
ー
の
一
社
・
香
川
県
高
松

市
の
大
運
組
は
、
全
日
本
ト
ラ
ッ
ク
協
会
の
セ
ミ
ナ
ー
で
セ

ー
フ
テ
ィ
を
知
り
導
入
し
た
。
ド
ラ
イ
バ
ー
が
イ
ラ
イ
ラ
運

転
を
自
覚
し
や
す
く
な
っ
た
こ
と
で
ヒ
ヤ
リ
ハ
ッ
ト
が
減
少

し
た
ほ
か
、
構
内
で
軽
い
接
触
事
故
が
起
き
た
日
に
、
セ

ー
フ
テ
ィ
が
点
呼
時
に
予
測
し
た
「
リ
ス
ク
予
報
」
を
振
り

返
る
と
「
曇
り
」
に
な
っ
て
い
た
こ
と
か
ら
精
度
に
も
納

得
で
き
た
と
い
う
。

　

今
後
の
Ｓ
Ｓ
Ｃ
Ｖ
の
展
開
と
し
て
、
日
立
物
流
は
三
つ

の
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
に
横
串
を
通
す
考
え
だ
。
セ
ー
フ
テ
ィ
、

ス
マ
ー
ト
、
ビ
ー
ク
ル
の
導
入
が
進
み
利
用
デ
ー
タ
が
増
え

て
き
た
こ
と
か
ら
、
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
間
で
デ
ー
タ
連
携
し
、

新
た
な
機
能
の
創
出
を
図
る
。

　

現
在
、
セ
ー
フ
テ
ィ
に
蓄
積
さ
れ
た
車
両
の
位
置
情
報

な
ど
の
走
行
デ
ー
タ
を
、ス
マ
ー
ト
の
配
車
情
報
や
運
行
指

示
に
活
用
す
る
機
能
の
開
発
を
進
め
て
お
り
、
23
年
４
月

に
は
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
を
開
始
す
る
計
画
だ
。

　

Ｓ
Ｓ
Ｃ
Ｖ
の
実
績
デ
ー
タ
を
公
開
し
て
、ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ

ン
の
開
発
を
促
す
オ
ー
プ
ン
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
に
も
取
り
組

ん
で
い
る
。
そ
の
一
環
と
し
て
、
大
和
ハ
ウ
ス
工
業
「
第

４
回
ス
マ
ー
ト
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス 

オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
チ
ャ
レ

ン
ジ
」
に
協
力
し
て
い
る
。

　

セ
ー
フ
テ
ィ
に
蓄
積
し
た
１
年
分
の
実
績
デ
ー
タ
を
、個

人
を
特
定
で
き
な
い
よ
う
処
理
し
た
上
で
、オ
ー
プ
ン
デ
ー

タ
と
し
て
提
供
し
て
い
る
。
グ
ル
ー
プ
車
両
２
３
０
０
台

の
位
置
情
報
・
日
時
・
速
度
・
走
行
距
離
・
加
速
度
、
自

社
ド
ラ
イ
バ
ー
約
１
５
０
０
人
の
出
発
前
後
と
運
転
中
の

生
体
デ
ー
タ
・
疲
労
度
・
注
意
レ
ベ
ル
、
ヒ
ヤ
リ
ハ
ッ
ト
発

生
時
点
で
取
得
し
た
内
容
・
日
時
・
位
置
情
報
・
ド
ラ
レ

コ
映
像
な
ど
が
そ
こ
に
含
ま
れ
て
い
る
。

SSCV-Smartの運行指示書発行機能は、トラックが休憩可能な場所を指定し、改善基準告示に
則った運行指示書を自動作成する


